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BLACK CPU i3

Precio Especial: 425,00€ + IVA
Precio BLACK CPU i3 SIN SISTEMA OPERATIVO: 335,00€ + IVA

CARACTERISTICAS TECNICAS

INTEL PENTIUM i3 POSIBLES AMPLIACIONES

8GB MEMORIA RAM DDR4
DISCO $SD 250GB ULTRA RAPIDO A AL [t DI <4 B0, EE
GRABADORA DE DVD-RW T. Grafica 2GB DDR3 -> + 70,00€

T. Gréfica 4GB DDRS -> + 180,00€

LECTOR TARJETAS MULTIMEDIA .
7 PUERTOS USB (3 FRONTALES) Disco duro EXTRA DATOS 1TB -> + 60,00€
Windows 10 Profesional -> + 40,00€

WINDOWS 10 HOME 64 ORIGINAL
2 ANOS DE GARANTIA

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

BLACK CPU i5

Precio Especial: 489,00€ + IVA
Precio BLACK CPU i5 SIN SISTEMA OPERATIVO: 399,00€ + IVA

CARACTERISTICAS TECNICAS

INTEL PENTIUM i5 POSIBLES AMPLIACIONES

8GB MEMORIA RAM DDR4
DISCO SSD 500GB ULTRA RAPIDO A 16GB RAM DDR4 -> +60,00€
T. Grafica 2GB DDR3 -> + 70,00€

GRABADORA DVD-RW o o
LECTOR TARJETAS MULTIMEDIA 9 T. Grafica 4GB DDRS -> + 180,00€

7 PUERTOS USB (3 FRONTALES) . mm’ Disco duro EXTRA DATOS 1TB -> + 60,00€

WINDOWS 10 HOME 64 ORIGINAL Windows 10 Profesional -> + 40,00€
2 ANOS DE GARANTIA

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

BLACK CPU i7

Precio Especial: 589,00€ + IVA
Precio BLACK CPU i7 SIN SISTEMA OPERATIVO: 499,00€ + IVA

CARACTERISTICAS TECNICAS

INTEL PENTIUM i7 POSIBLES AMPLIACIONES

8GB MEMORIA RAM DDR4
DISCO SSD 500GB ULTRA RAPIDO A UTED AN IRl 2 (E0002
GRABADORA DE DVD-RW T. Grafica 2GB DDO0,00€
T. Grafica 2GB DDRS5 -> + 180,00€

LECTOR TARJETAS MULTIMEDIA .
7 PUERTOS USB (3 FRONTALES) Disco duro EXTRA DATOS 1TB -> + 60,00€
Windows 10 Profesional -> + 40,00€

WINDOWS 10 HOME 64 ORIGINAL
2 ANOS DE GARANTIA

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

A todos los productos hay que afiadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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Pci3BK + MONITOR 22” + ACCESORIOS

Precio Especial: 549,00€ + IVA
Precio PC Completo i3 SIN SISTEMA OPERATIVO: 459,00€ + IVA

PROCESADOR INTEL i3 LECTOR TARJETAS - GRABADORA DVD +8GB RAM (16GB EN TOTAL): 60,00€
8GB MEMORIA RAM DDR4 MONITOR PHILIPS/ASUS DE 22” +T. GRAFICA DE 2GB DDR3: 70,00€
250GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO TECLADO - RATON OPTICO + MONITOR LED DE 24”: + 20,00€
WINDOWS 10 HOME 64 BITS ORIGINAL ALTAVOCES 2.0 + WINDOWS 10 PROFESIONAL: + 40,00€

Y

CORE

inside”

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

Pci5BK + MONITOR 22” + ACCESORIOS

Precio Especial: 609,00€ + IVA
Precio PC Completo i5 SIN SISTEMA OPERATIVO: 519,00€ + IVA

PROCESADOR INTEL i5 LECTOR TARJETAS - GRABADORA DVD +8GB RAM (16GB EN TOTAL): 60,00€
8GB MEMORIA RAM DDR4 MONITOR PHILIPS/ASUS DE 22” +T. GRAFICA DE 2GB DDR3: 70,00€
500GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO TECLADO - RATON OPTICO + MONITOR LED DE 24”: + 20,00€
WINDOWS 10 HOME 64 BITS ORIGINAL ALTAVOCES 2.0 + WINDOWS 10 PROFESIONAL: + 40,00€

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

Pci7BK + MONITOR 22” + ACCESORIOS

Precio Especial: 709,00€ + IVA
Precio PC Completo i7 SIN SISTEMA OPERATIVO: 619,00€ + IVA

PROCESADOR INTEL i7 LECTOR TARJETAS - GRABADORA DVD +8GB RAM (16GB EN TOTAL): 60,00€
8GB MEMORIA RAM DDR4 MONITOR PHILIPS/ASUS DE 22” +T. GRAFICA DE 2GB DDR3: 70,00€
500GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO TECLADO - RATON OPTICO + MONITOR LED DE 24”: + 20,00€
WINDOWS 10 HOME 64 BITS ORIGINAL ALTAVOCES 2.0 + WINDOWS 10 PROFESIONAL: + 40,00€

CORE ..

inside’

EL PRECIO INCLUYE SISTEMA OPERATIVO ORIGINAL - 2 ANOS DE GARANTIA EN TODOS LOS COMPONENTES

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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INTEL i3 1115G4
8GB DE MEMORIA RAM DDR4
250GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO
PANTALLA PANORAMICA LED DE 15,6”
2 PUERTOS USB 3.1 - 1 PUERTOS USB 2.0
1 PUERTO HDMI - WEBCAM
WIFI - TECLADO NUMERICO
BLUETOOTH - LECTOR TARJETAS
SIN GRABADORA DVD
WINDOWS 10 HOME DE 64 BITS
BATERIA LITIO 3 CELDAS
2 ANOS GARANTIA

Y POR SOLO 25,00€ INCLUIMOS:

HP 155-FQ2047NS INF

PRECIO-CATALOGO:469;006+1VA
PRECIO ESPECIAL: 449,00€ + IVA

MALETIN DE TRANSPORTE + RATON USB OPTICO + INSTALACION DE PROGRAMAS + ANTIVIRUS ORIGINAL

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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LENOVO V15 i3 512SSD DM
PRECIO ESPECIAL: 475,00€ + IVA

INTEL i3 1135G7
8GB DE MEMORIA RAM DDR4
512GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO
PANTALLA PANORAMICA LED DE 15,6”
2 PUERTOS USB 3.1 - 1 PUERTOS USB 2.0
1 PUERTO HDMI - WEBCAM
WIFI - TECLADO NUMERICO
BLUETOOTH - LECTOR TARJETAS
SIN GRABADORA DVD
WINDOWS 10 HOME DE 64 BITS
BATERIA LITIO 3 CELDAS

2 ANOS GARANTIA .
@)
Y POR SOLO 25,00€ INCLUIMOS:
MALETIN DE TRANSPORTE + RATON USB OPTICO + INSTALACION DE PROGRAMAS + ANTIVIRUS ORIGINAL
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HP 155-FQ2029NS DM

PRECIO-CATALOGO: 589,006 +1VA
PRECIO ESPECIAL: 559,00€ + IVA

INTEL i5 1135G1
8GB DE MEMORIA RAM DDR4
500GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO
PANTALLA PANORAMICA LED DE 15,6”
2 PUERTOS USB 3.1 - 1 PUERTOS USB 2.0
1 PUERTO HDMI - WEBCAM
WIFI - TECLADO NUMERICO
BLUETOOTH - LECTOR TARJETAS
SIN GRABADORA DVD
WINDOWS 10 HOME DE 64 BITS
BATERIA LITIO 3 CELDAS
2 ANOS GARANTIA

Y POR SOLO 25,00€ INCLUIMOS:
MALETIN DE TRANSPORTE + RATON USB OPTICO + INSTALACION DE PROGRAMAS + ANTIVIRUS ORIGINAL

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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LENOVO V15 i5 512SSD DM
PRECIO ESPECIAL: 559,00€ + IVA

INTEL i5 1135G7
8GB DE MEMORIA RAM DDR4
512GB SSD DISCO DURO ULTRA RAPIDO
PANTALLA PANORAMICA LED DE 15,6”
2 PUERTOS USB 3.1 - 1 PUERTOS USB 2.0
1 PUERTO HDMI - WEBCAM
WIFI - TECLADO NUMERICO
BLUETOOTH - LECTOR TARJETAS
SIN GRABADORA DVD
WINDOWS 10 HOME DE 64 BITS
BATERIA LITIO 3 CELDAS

2 ANOS GARANTIA .
@)
Y POR SOLO 25,00€ INCLUIMOS:
MALETIN DE TRANSPORTE + RATON USB OPTICO + INSTALACION DE PROGRAMAS + ANTIVIRUS ORIGINAL
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SERVIDORES PROFESIONALES PARA EMPRESA - FORMATO TORRE

Servidor DELL GAMA PROFESIONAL

Servidor HP GAMA PROFESIONAL

Servidor DELL GAMA PROFESIONAL PLUS

SERVIDOR DELL T130-5805 (ES/BTO/PE T130/Chasis 4 x 3.5")
Procesador Xeon E3-1220 v5

16GB RAM DDR4

2 discos de 1TB

Precio Especial Servidor: 1390,00€ + IVA

OPCIONES DE SISTEMA OPERATIVO
Windows Server Essentials 2016 Original: 290,00€ + IVA
Windows Server Standard 2019 Original: 690,00€ + IVA

1 SERVIDOR HP ML30 GEN9 E3-1220V5 SP8115 TV
Procesador Xeon E3-1220 v5

16GB RAM DDR4

2 discos de 1TB

Precio Especial Servidor: 1395,00€ + IVA

OPCIONES DE SISTEMA OPERATIVO
Windows Server Essentials 2016 Original: 290,00€ + IVA
Windows Server Standard 2019 Original: 690,00€ + IVA

1 SERVIDOR PowerEdge T330 (ES/BTO/PE T130/Chassis 4 x 3.5")
Procesador Xeon E3-1220 v5

16GB RAM DDR4

2 discos de 300GB( para Sistema Operativo)

2 discos de 1TB (para Datos)

Precio Especial: 1890,00€ + IVA

OPCIONES DE SISTEMA OPERATIVO
Windows Server Essentials 2019 Original: 290,00€ + IVA
Windows Server Standard 2019 Original: 690,00€ + IVA

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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SERVIDORES AVANZADOS PARA EMPRESA - FORMATO TORRE

SERVIDOR PROFESIONAL ADVANCED — OPCION 1

DELL PowerEdge T440

Precio empresa: 2.790,00€ + IVA

Servidor con 4TB para datos

WINDOWS SERVER 2019 ESTANDAR ORIGINAL

Tecnologia : Xeon Eight-Core 4110 (8 NUCLEQS)

RAM Instalada : 16 GB DDR4 (2 MODULOS DE 8GB DDR4)

RAID NUMERO 1: 2 DISCOS DE 1TB SATA EN RAID 1 PARA SISTEMA OPERATIVO
RAID NUMERO 2: 2 DISCOS DE 4TB SATA EN RAID 1 PARA DATOS (4TB PARA DATOS)
BAHIAS LIBRES PARA FUTURAS AMPLIACIONES DE DISCOS: 4

Fuentes de alimentacion: 2 (REDUNDANTE, POR SI FALLA UNA FUENTE)

SERVIDOR PROFESIONAL ADVANCED — OPCION 2

DELL PowerEdge T440

Precio empresa: 3.040,00€ + IVA

Servidor con 8TB para datos

WINDOWS SERVER 2019 ESTANDAR ORIGINAL

Tecnologia : Xeon Eight-Core 4110 (8 NUCLEQS)

RAM Instalada : 16 GB DDR4 (2 MODULOS DE 8GB DDR4)

RAID NUMERO 1: 2 DISCOS DE 1TB SATA EN RAID 1 PARA SISTEMA OPERATIVO

RAID NUMERO 2: 3 DISCOS DE 4TB SATA EN RAID 5 PARA DATOS (8 TB PARA DATOS)
BAHIAS LIBRES PARA FUTURAS AMPLIACIONES DE DISCOS: 3

Fuentes de alimentacion: 2 (REDUNDANTE, POR S| FALLA UNA FUENTE)

SERVIDOR PROFESIONAL ADVANCED — OPCION 3

DELL PowerEdge T440

Precio empresa: 3290,00€ + IVA

Servidor con 12TB para datos

WINDOWS SERVER 2019 ESTANDAR ORIGINAL

Tecnologia : Xeon Eight-Core 4110 (8 NUCLEQS)

RAM Instalada : 16 GB DDR4 (2 MODULOS DE 8GB DDR4)

RAID NUMERO 1: 2 DISCOS DE 1TB SATA EN RAID 1 PARA SISTEMA OPERATIVO

RAID NUMERO 2: 4 DISCOS DE 4TB SATA EN RAID 5 PARA DATOS (12 TB PARA DATOS)
BAHIAS LIBRES PARA FUTURAS AMPLIACIONES DE DISCOS: 2

Fuentes de alimentacion: 2 (REDUNDANTE, POR SI FALLA UNA FUENTE)

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es

Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es



mailto:comercial@grupapunts.es
http://www.apuntsinformatica.es/

EQUIPOS INFORMATICOS (@rPunTs

. , Informatica i
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SERVICIO TECNICO DE APUNTS INFORMATICA oot

SERVIDORES PROFESIONALES PARA EMPRESA - FORMATO RACK

Servidor DELL PowerEdge R330

- Xeon Quad Core E3-1220v5

- 16GB RAM DDR4

- 2 DISCOS DE 1000GB EN RAID 1

- Precio Especial Servidor: 1890,00€ + IVA

- OPCIONES DE SISTEMA OPERATIVO
- Windows Server Essentials 2019 Original: 290,00€ + IVA
- Windows Server Standard 2019 Original: 690,00€ + IVA

Windows Server Windows Server
2016 Standard 2016 Essentials

SERVIDOR DELL PowerEdge R630

- Xeon Eight Core E5-2620v4

- 16GB RAM DDR4

- 2 DISCOS DE 300GB EN RAID 1 PARA SISTEMA OPERATIVO
- 2 DISCOS DE 1000GB EN RAID 1 PARA DATOS

- Precio Especial Servidor: 2690,00€ + IVA

- OPCIONES DE SISTEMA OPERATIVO
- Windows Server Essentials 2019 Original: 290,00€ + IVA
- Windows Server Standard 2019 Original: 690,00€ + IVA

Windows Server Windows Server
2016 Standard 2016 Essenti

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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SERVIDORES AVANZADOS PARA EMPRESA - FORMATO RACK

OPCION 1
DELL POWEREDGE R740 CON DOBLE PROCESADOR
PRECIO EMPRESA: 4.499,00€ + IVA

CONFIGURACION: (A FALTA DE DISCOS DUROS EXTRA -> 6 BAHIAS MAS LIBRES)

1 UNIDAD DE POWEREDGE R740 CHASSIS 8 X 2.5IN XEON SILVER 4210 16GB 240GB SSD RAILS BEZEL
DRIVE BROADCOM 5720 QP 1GB PERC H730P IDRACO ENTERPRISE TPM 750W 3Y BASIC NBD

1 UNIDAD DE PROCESADOR 338-BSDG INTEL XEON SILVER 4210 2.20GHZ

2 UNIDADES DE HARD DRIVE 400-ATJL 1.2TB 10K RPM SAS 12GBPS 512N 2.5IN HOT-PLUG HARD DRIVE
3 MODULOS DE RAM EXTRA DE 16GB DDR4 (PARA HACER UN TOTAL DE 64GB RAM DDR4)

1 FUENTE DE ALIMENTACION REDUNDANTE 450-AEBN SINGLE HOT-PLUG POWER SUPPLY (1+0) 750W
KITS DE VENTILACION 412-AAMC 412-AAMC HEAT SINK FOR R740/R740XD125W OR LOWER CPU

KITS DE VENTILACION 384-BBSD 384-BBSD 2PC FAN MODULE (KIT)

1 WINDOWS 2019 SERVER ESTANDAR ORIGINAL

OPCIONES DE DISCOS DUROS EXTRA:
1 UNIDAD DE DISCO DURO 1.2TB 10K RPM SAS 12GBPS 512N 2.5IN HOT-PLUG HARD DRIVE: 239,00€ + IVA

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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mailto:comercial@grupapunts.es
http://www.apuntsinformatica.es/

EQUIPOS INFORMATICOS (@PUNTS

. . Informatica i
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SERVICIO TECNICO DE APUNTS INFORMATICA Telecomunicacions

SERVIDORES AVANZADOS PARA EMPRESA - FORMATO RACK

OPCION 1
HPE DL380 Gen10
PRECIO EMPRESA: 4.099,00€ + IVA

CONFIGURACION: (A FALTA DE DISCOS DUROS EXTRA -> 6 BAHIAS MAS LIBRES)
1 UNIDAD DE HPE DL380 Gen10 4208 1P 16G 8SFF Svr (SERVIDOR BASE)

1 UNIDAD DE HPE DL380 Gen10 Xeon-S 4208 Kit (22 PROCESADOR)

2 UNIDADES DE HPE 1.2TB SAS 10K PARA RAID 1 SISTEMA OPERATIVO

1 FUENTE REDUNDANTE HPE 500W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit

1 WINDOWS 2019 SERVER ESTANDAR ORIGINAL

OPCIONES DE DISCOS DUROS EXTRA:
1 UNIDAD DE HPE 1.2TB SAS 10K PRECIO UNITARIO: 209,00€ + IVA

— (e
Hewlett Packard e
Enterprise -

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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En Apunts Informatica i Telecomunicacions SL tenemos un departamento de Servicio Técnico Informatico muy
profesional, que al mismo tiempo se caracteriza por un trato cercano y empatico con los problemas de nuestros
clientes. Durante estos mds de 15 afios de experiencia hemos conseguido ser un referente en nuestra drea de
accion. Pero no nos conformamos con eso, seguimos mejorando nuestros protocolos internos y nuestra formacion
profesional, con la finalidad de proporcionar el mejor servicio a nuestros clientes.

GRAN EQUIPO DE PROFESIONALES

Disponemos actualmente de 5 técnicos informaticos con una gran formacidon y mucha experiencia. Nuestros
técnicos estdn especializados en distintas dreas y priorizamos la gestién de las incidencias por parte de cada técnico
en funcién de la tipologia de los problemas, para de este modo minimizar los tiempos de resolucién de problemas.

SERVICIO TECNICO A DOMICILIO

Desde nuestros origines hemos potenciado el servicio técnico a domicilio, por ser la opcién mas rapida para
solucionar los problemas de nuestros clientes. Por este motivo ofrecemos la posibilidad de desplazarnos a su
empresa sin coste adicional para realizar un diagndstico y una rapida solucién “in situ” del problema.

DOS CENTROS DE SERVICIO TECNICO MUY PREPARADOS

Ademas de un excelente servicio a domicilio, centralizamos los trabajos e incidencias mds complicadas en nuestros
dos centros de Servicio Técnico, situados en las tiendas de L’Alcudia y Guadassuar, donde tenemos el equipamiento
y la tecnologia necesaria para poder solucionar cualquier problema informatico de nuestros clientes.

PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

En Apunts Informdatica cumplimos escrupulosamente con la Ley de Proteccion de Datos (LOPD) y mantenemos una
estricta confidencialidad en todas nuestras actuaciones y servicios. La seguridad de los datos es parte fundamental
de nuestro trabajo, y una de nuestras sefias de identidad desde siempre, ya que al tratarse de una empresa de
servicio técnico informatico, en muchas ocasiones para solucionar los problemas tenemos acceso a informacion
confidencial y sensible de nuestro clientes.

A todos los productos hay que anadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es

Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es



mailto:comercial@grupapunts.es
http://www.apuntsinformatica.es/

s

SERVICIO TECNICO ( iwpl_]N'rs

. . %\ M Informatica i
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SERVICIO TECNICO DE APUNTS INFORMATICA Telecomunicacions

En el de Servicio Técnico de Apunts Informdtica ofrecemos a todos nuestros clientes (empresas, auténomos,
asociaciones, particulares, etc.) la posibilidad de solucionar cualquier problema informatico de forma puntual, sin
ningun tipo de contrato de mantenimiento previo. En cualquier momento, cualquiera de nuestros clientes puede
solicitar nuestros servicios y actuaremos de forma urgente para solucionar el problema. Este es nuestro
compromiso.

Tenemos una tarifa de precios publica y que no dudamos en adaptar (ajustar en incluso reducir) en funcidn de las
particularidades de cada servicio técnico. Es decir, en muchos casos no realizamos una suma estricta en la
valoraciéon de nuestras actuaciones, sino que ajustamos el importe final en funcién de la complejidad y la duracion
del servicio (por ejemplo, si los servicios tienen varias horas de duracién se agrupan y reducen el nimero de horas
a la baja, si la solucion del problema ha sido sencilla también se reduce el coste, etc). En definitiva, adaptamos
nuestros servicios técnicos a las necesidades y particularidades de cada empresa, auténomo o particular.

El servicio técnico de Apunts Informadtica se compromete a dar la mejor solucidon y de forma inmediata ante
cualquier problema informatico. Asesoramos a nuestros clientes en la toma de desiciones para minimizar costes

informaticos, trabajar con los programas adecuados y controlar las copias de seguridad de los usuarios.

A continuacién detallamos la tarifa de servicios técnicos puntuales de Apunts Informatica.

PRECIOS DEL SERVICIO TECNICO INFORMATICO
TARIFA STO PUNTUAL PARA EMPRESAS — ANO 2021

TARIFA DE SERVICIOS PUNTUALES
PARA PARTICULARES Y EMPRESAS SIN CONTRATO DE MANTENIMIENTO
1 % Hora STO a domicilio (en su empresa) 18,00 €
2 % Hora STO en APUNTS 18,00 €
3 1 Hora STO a domicilio (en su empresa) 32,00 €
4 1 Hora STO en APUNTS 32,00 €
5 Reparacion Sistema operativo y programas Horas técnico
6 Copia de Seguridad y Formateo Completo Horas técnico
7 Automatizacién de Copias de Seguridad Horas técnico
8 Recuperacién Datos Eliminados o Perdidos Horas técnico
9 Proteccidn de Datos segun la ley LOPD Horas técnico
10 | Configuracién de SW Gestion y Facturacion Horas técnico
11 | Gestidn y configuracién de servidores Horas técnico
12 | Control y Permisos de Acceso a los Datos Horas técnico
13 | Configuracion Acceso Remoto des de casa Horas técnico
14 | Redes para Compartir Datos/Impresoras Horas técnico
15 | Cualquier incidencia Hardware o Software Horas técnico

*A los precios de la TARIFA EMPRESAS hay que afiadirle el 21% de IVA
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En Apunts Informatica i Telecomunicacions SL nos esforzamos para dar el mejor servicio informatico a nuestros
clientes. Durante el afio 2021 mejoramos todavia mas las condiciones de nuestros servicios de mantenimiento
informatico, a todos los niveles: flexibilidad en las opciones, precios, servicios, tiempos de respuesta, etc.

MANTENIMIENTO INFORMATICO PROFESIONAL

Nuestro objetivo es el de ofrecer un mantenimiento informatico profesional, a un precio muy accesible, para que
nuestros clientes puedan dejar en nuestras manos la gestién del sistema informatico y de esta forma puedan
centrarse plenamente en el desarrollo de su negocio.

DIFERENTES OPCIONES DE MANTENIMIENTO

La cuota de mantenimiento puede variar en funcién del tipo de empresa. Establecemos tres opciones de
mantenimiento que nos sirven como referencia para colaborar con nuestros clientes, pero estas opciones
son totalmente adaptables a las particularidades de cada empresa.

CUAL ES NUESTRA FORMA DE TRABAJAR

Los técnicos de Apunts Informatica acuden inmediatamente a las instalaciones de la empresa ante cualquier
problema o imprevisto informatico. En caso de no tener problemas puntuales, cada mes se realiza una visita
por parte del técnico para realizar un mantenimiento preventivo, revisar equipos, revisar copias de
seguridad, etc.

CONFIAMOS EN LO QUE HACEMOS

Ninguno de nuestros servicios tiene cldusula de permanencia, es el propio cliente el que decide cuando
finalizar la relacidn, en caso de no estar satisfecho con nuestro trabajo.

PRECIOS DEL SERVICIO TECNICO INFORMATICO
TARIFA MANTENIMIENTOS PARA EMPRESAS — ANO 2021

TARIFAS Y CUOTAS MENSUALES

PARA EMPRESAS CON CONTRATO DE MANTENIMIENTO
‘ Mantenimiento Profesional Basico ‘ 79,00 €

Empresas de 2 a 5 ordenadores y hasta 5 trabajadores

Incluye mantenimiento periddico preventivo

Atencion inmediata y confidencialidad absoluta
2 | Mantenimiento Profesional Plus 149,00 €
Empresas de 6 a 10 ordenadores y hasta 10 trabajadores

Incluye gestion integral de Servidores

Especial gestion de copias de seguridad
3 | Mantenimiento Profesional Plus +10 259,00 €
Empresas de mas de 10 ordenadores y mas de 10 trabajadores

Incluye todas las actuaciones necesarias

Especial atencidn a la proteccidn y acceso de los datos

*A los precios de la TARIFA EMPRESAS hay que afiadirle el 21% de IVA
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OPCION DE MANTENIMIENTO 1 - MANTENIMIENTO PROFESIONAL BASICO

La primera opcion de mantenimiento va dirigida a micro empresas, pequefias empresas y autdbnomos situados
dentro de nuestra drea de accién. Es una oferta de mantenimiento basica pero no por ello es menos eficiente, ya
gue incluye todas las necesidades fundamentales para la correcta gestién del sistema informatico de la empresa.

Nuestro objetivo con esta opcidn es el de ofrecer un mantenimiento informatico profesional, a un precio muy

accesible, para que nuestros clientes puedan dejar en nuestras manos la gestion del sistema informatico y de esta
forma puedan centrarse plenamente en el desarrollo de su negocio.

Solo por 79,00€ al mes, realizamos el mantenimiento
del sistema informatico de su empresa.

A continuacion, les detallamos los términos concretos de esta oferta Unica.

Nombre de la oferta Mantenimiento Informatico Profesional para micro empresas y auténomos
Precio del mantenimiento Cuota de 79€ + IVA al mes
A quien va dirigida la oferta A micro empresas y autdbnomos que necesitan asesoramiento y soporte inmediato para

solucionar cualquier problema informatico.

Que incluye el mantenimiento - Asistencia técnica inmediata (minimo tiempo de respuesta por parte de los técnicos)

- Solucién de problemas informaticos en la propia empresa (a domicilio)

- Eliminacion de virus, troyanos, malware y otras aplicaciones nocivas

- Gestidn y supervision en la realizacién de las copias de seguridad

- Encaso de fallo hardware, si es necesario realizar cambios en componentes, se
realizara presupuesto previo, para la aceptacién del mismo por parte de la empresa

- Precios especiales en consumibles y material informatico. Tarifa especial para la
compra de ordenadores, periféricos, tintas, téneres, etc.

- Existe un limite en los servicios técnicos mensuales (a pactar con el cliente).

Tipo de Contrato Absolutamente ninguno. En Apunts Informatica confiamos plenamente en la calidad de
nuestros servicios, por lo tanto el cliente puede anular el mantenimiento en el momento
que considere oportuno, sin ningun tipo de penalizacidn o permanencia.

Cual es nuestro compromiso El servicio técnico de Apunts Informatica se compromete a dar la mejor solucién y de
forma inmediata ante cualquier problema informatico. Se asesorard a la empresa para
minimizar costes informaticos, trabajar con los programas adecuados y controlar las
copias de seguridad del sistema.

Confidencialidad y confianza Estas son las dos consignas fundamentales en el departamento de Servicio Técnico de
Apunts Informatica, confianza y confidencialidad. Confianza en nuestros técnicos y
experiencia, y confidencialidad absoluta en todos nuestros servicios. Los datos y la
informacién de las empresas tienen nuestro maxima respeto y consideracion.

Otras observaciones Esta oferta es variable en funcion del tipo de empresa. Las cuotas mensuales pueden ser
revisadas, siempre con el consentimiento de ambas partes, en caso de existir diferencias
importantes respecto a los trabajos realizados en dicha empresa.

A todos los productos hay que afiadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es
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OPCION DE MANTENIMIENTO 2 - MANTENIMIENTO PROFESIONAL PLUS

La segunda opcion de mantenimiento va dirigida a empresas que han adquirido un importante volumen de negocio
y buscan una empresa externa que apoye a su sistema informatico y lo complemente con una mayor seguridad y
eficiencia. Esta oferta de mantenimiento profesional incluye una gestion avanzada del sistema informatico de la
empresa.

Nuestro objetivo con esta opcidon de mantenimiento es la de ofrecer un servicio de gestién avanzado del sistema
informdtico de la empresa, al mismo tiempo que damos un valor afiadido a los servicios informaticos con el
asesoramiento individualizado sobre aspectos fundamentales de la empresa. A un precio muy competitivo
ofrecemos una colaboracion con el cliente final para mejorar la gestidn de su propia empresa.

Solo por 149,00€ al mes, realizamos el mantenimiento
y mejoramos el sistema informatico de su empresa.

A continuacion, les detallamos los términos concretos de esta oferta Unica.

Nombre de la oferta Mantenimiento Informatico Profesional PLUS para pequefias empresas
Precio del mantenimiento Cuota de 149€ + IVA al mes
A quien va dirigida la oferta A pequefias empresas que necesitan subir el nivel del sistema informatico de su negocio.

No solo para solucionar problemas, sino para mejorar el funcionamiento interno. El
objetivo es permitir a la empresa centrarse en su verdadero negocio, mejorar todos los
procesos y dejar en manos de profesionales el sistema informatico de la organizacién.

Que incluye el mantenimiento - Asistencia técnica inmediata (minimo tiempo de respuesta por parte de los técnicos)

- Solucion de problemas informaticos en la propia empresa (a domicilio)

- Mantenimiento preventivo y asesoramiento en el uso de programas informaticos

- Gestién y supervision en la realizacidn de las copias de seguridad

- Precios especiales en consumibles y material informatico. Tarifa especial para la
compra de ordenadores, periféricos, tintas, toneres, etc.

- Existe limite en los servicios técnicos mensuales (a pactar con el cliente).

Tipo de Contrato Absolutamente ninguno. En Apunts Informatica confiamos plenamente en la calidad de
nuestros servicios, por lo tanto el cliente puede anular el mantenimiento en el momento
que considere oportuno, sin ningun tipo de penalizacidon o permanencia.

Cual es nuestro compromiso El servicio técnico de Apunts Informatica se compromete a dar la mejor solucion y de
forma inmediata ante cualquier problema informdtico. Se asesorard a la empresa para
minimizar costes informaticos, trabajar con los programas adecuados y controlar las
copias de seguridad del sistema.

Confidencialidad y confianza Estas son las dos consignas fundamentales en el departamento de Servicio Técnico de
Apunts Informatica, confianza y confidencialidad. Confianza en nuestros técnicos y
experiencia, y confidencialidad absoluta en todos nuestros servicios. Los datos y la
informacién de las empresas tienen nuestro maxima respeto y consideracion.

Otras observaciones Esta oferta es variable en funcion del tipo de empresa. Las cuotas mensuales pueden ser
revisadas, siempre con el consentimiento de ambas partes, en caso de existir diferencias
importantes respecto a los trabajos realizados en dicha empresa.

A todos los productos hay que afiadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
Solicita presupuesto personalizado sin compromiso. Compra en Internet nuestros productos: Www.apuntsinformatica.es
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OPCION DE MANTENIMIENTO 3 - MANTENIMIENTO PROFESIONAL PLUS +10

La tercera opcidon de mantenimiento va dirigida a empresas élite que necesitan soporte informatico continuo y
colaboracién con los responsables del sistema informdtico de su empresa. En este tipo de mantenimiento la
colaboracidn, el asesoramiento y la comunicacién es continua.

Nuestro compromiso con las empresas que tienen el mantenimiento Profesional Plus +10 es TOTAL. Trabajamos
codo con codo con los responsables de la empresa para mejorar todos los procesos internos de la misma.
Participamos en el asesoramiento para la toma de decisiones estratégicas para el correcto funcionamiento y
evolucién del negocio.

Solo por 259,00€ al mes, realizamos el mantenimiento
y mejoramos el sistema informatico de su empresa.

A continuacion, les detallamos los términos concretos de esta oferta Unica.

Nombre de la oferta Mantenimiento Informatico Profesional PLUS para pequefias empresas
Precio del mantenimiento Cuota de 259€ + IVA al mes
A quien va dirigida la oferta A empresas con un sistema informatico avanzado y exigente. Un mantenimiento

completo cuyo onjetivo no es solo permitir a la empresa centrarse en su verdadero
negocio, sino que ademas se deben mejorar todos los procesos informaticos de la
organizacidn y que estos redunden en beneficios ejecutivos y empresariales.

Que incluye el mantenimiento - Consultoria informatica y asesoramiento continuo en la toma de desiciones

- Asistencia técnica inmediata (minimo tiempo de respuesta por parte de los técnicos)

- Mantenimiento preventivo y asesoramiento en el uso de programas informaticos

- Gestién y supervision en la realizacidn de las copias de seguridad

- Precios especiales en consumibles y material informatico. Tarifa especial para la
compra de ordenadores, periféricos, tintas, toneres, etc.

- NO existe limite en los servicios técnicos mensuales (esta todo incluido en el MTO).

Tipo de Contrato Absolutamente ninguno. En Apunts Informética confiamos plenamente en la calidad de
nuestros servicios, por lo tanto el cliente puede anular el mantenimiento en el momento
que considere oportuno, sin ningun tipo de penalizacidon o permanencia.

Cual es nuestro compromiso El servicio técnico de Apunts Informatica se compromete a dar la mejor solucion y de
forma inmediata ante cualquier problema informatico. Se asesorard a la empresa para
minimizar costes informaticos, trabajar con los programas adecuados y controlar las
copias de seguridad del sistema.

Confidencialidad y confianza Estas son las dos consignas fundamentales en el departamento de Servicio Técnico de
Apunts Informatica, confianza y confidencialidad. Confianza en nuestros técnicos y
experiencia, y confidencialidad absoluta en todos nuestros servicios. Los datos y la
informacién de las empresas tienen nuestro maxima respeto y consideracion.

Otras observaciones Esta oferta es variable en funcion del tipo de empresa. Las cuotas mensuales pueden ser
revisadas, siempre con el consentimiento de ambas partes, en caso de existir diferencias
importantes respecto a los trabajos realizados en dicha empresa.

A todos los productos hay que afiadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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En Apunts Informatica, y después de 15 afios de experiencia en el mantenimiento y gestidon de sistemas
informaticos de empresas de todos los niveles, estamos plenamente capacitados para asesorar a nuestros clientes
en cualquier problema o mejora que consideren en el sistema informatico de su negocio.

Estamos altamente especializados en multiples campos dentro de los sistemas de informacidn de las empresas.
Nuestras opiniones y consideraciones pretenden mejorar y optimizar el funcionamiento de las empresas, y en todo
caso, ayudar en la toma de decisiones estratégicas de las organizaciones.

Tenemos experiencia y muchas ganas de trabajar. Ayudamos a nuestros clientes a poner en marcha nuevos
proyectos relativos a la mejora de los sistemas informaticos en sus empresas. A continuacién destacamos algunos
de los campos en los que somos especialistas y sobre los que pueden solicitar nuestro asesoramiento:

- Implantacién de sistemas ERP
o Asesoramos en la seleccion, implantacién, personalizacion y optimizacion del ERP especifico para el
tipo de negocio de cada cliente. Nos implicamos en el proyecto y lo convertimos en un caso de éxito
seguro. La eleccion del sistema de gestion ERP para una empresa es fundamental porque puede
condicionar e influir en el funcionamiento interno de la empresa en el futuro.
o Mas informacidn: http://www.grupapunts.es/servicios/informatica/software-y-programas/

- Desarrollo e integracidn de sistemas Industria 4.0
o Hemos implantado sistemas de Industria 4.0 en empresas de gran prestigio y proyeccion.
Conseguimos comunicar el sistema de produccién y la informacidn de las propias maquinas dentro
del sistema de la empresa. De esta forma podemos controlar y mejorar la productividad,
anticiparnos a posibles errores o fallos en el sistema, y en definitiva, aprovechar toda la informacion
gue se generan en la empresa para la toma de decisiones en nuestro negocio.
o Mas informacioén: http://www.grupapunts.es/servicios/programacion-a-medida/industria-4-0/

- Programacién de aplicaciones a medida para empresas
o Somos especialistas en hacer realidad los proyectos de nuestros clientes. A través de la
programaciéon a medida realizamos aplicaciones que complementan y mejoran el funcionamiento
de las empresas. Hemos comprobado a lo largo de estos afios que estas ideas propias de cada
empresa, si se programan y se integran en el sistema, mejoran la productividad y el control sobre la
empresa de una forma extraordinaria.

o Mas informacidn: http://www.grupapunts.es/servicios/programacion-a-medida/programacion-a-medida/

- Otras areas en las que somos especialistas y pueden solicitar nuestro asesoramiento:
Instalacion de servidores y administracion de redes

Sistema de copias de seguridad profesionales

Sistema de control de presencia (en local y online)

Ciberseguridad y barreras de proteccidn tecnolégicas

Disefio de paginas web y posicionamiento avanzado

Disefio de tiendas virtuales y venta a través de Internet

Community Manager: gestion de la web y las redes sociales de la empresa

o O O O O O O

Mailing Comercial: uso de herramientas web para acciones comerciales

A todos los productos hay que afiadir el 21% de IVA. Tel/Fax Central: 96 299 75 49 | E-mail: comercial@grupapunts.es
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